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Аннотация. В целях повышения эффективности перево
зок в дальнем следовании для всех участников процесса не-
обходимо оптимизировать расходы на услуги инфраструктуры 
за счет внедрения передовых технологий организации пере-
возочного процесса, содержания и ремонта инфраструктуры, 
качества обслуживания пассажиров. Кроме того, необходимо 
совершенствование управленческого учета затрат по этому 
виду деятельности. В настоящее время отнесение расходов 
владельца железнодорожной инфраструктуры регламентиру-
ется Порядком ведения раздельного учета доходов и расходов 
субъектами естественных монополий в сфере железнодорож-
ных перевозок. 

В статье выполнен анализ динамики затрат в части предо-
ставления услуг инфраструктуры в дальнем следовании, обо-
снована необходимость  совершенствования существующего 
порядка учета затрат по группе статей пассажирского хозяйства 
как в дальнем следовании, так и в пригородном сообщении. На 
основе выполненного обследования предложен новый инстру-
мент распределения затрат по видам деятельности.

Применение предлагаемого механизма учета затрат по 
группе статей, связанных с обслуживанием пассажиров на вок-
залах, позволит более точно и справедливо формировать фи-
нансовый результат по производственным процессам и видам 
деятельности, снизить убыточность ОАО «РЖД» при предостав-
лении услуг инфраструктуры в дальнем следовании. 
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Введение. Учет затрат ОАО «РЖД» регламентиру-
ется Порядком ведения раздельного учета дохо-

дов и расходов субъектами естественных монополий 
в сфере железнодорожных перевозок (далее — По-
рядок) [1]. Согласно Порядку доходы и расходы 
ОАО «РЖД» распределяются по семи видам деятель-
ности, что позволяет сформировать финансовый 
результат по каждому из них. Данный документ по-
стоянно совершенствуется в связи с необходимостью 
оперативного отражения происходящих технологи-
ческих и структурных изменений в ОАО «РЖД» и его 
филиалах [2, 3].

В настоящее время наблюдается негативная тен-
денция снижения объема перевозочной работы по 
пассажирским перевозкам в дальнем следовании. 

Так, за 6 месяцев 2017 г. пассажирооборот в пассажир-
ских перевозках снизился на 1,1 % по сравнению с со-
ответствующим периодом 2016 г., в том числе и в пере-
возках в дальнем следовании. Известно, что наиболее 
существенными факторами, влияющими на пред-
почтения пассажиров при выборе вида транспорта в 
современных условиях, являются стоимость билета и 
продолжительность поездки пассажиров [4]. Уровень 
стоимости билета (тарифа) базируется на необходимо-
сти компенсации понесенных затрат на перевозку [5].

Динамика структуры затрат на услуги инфраструк-
туры. В расходах пассажирского перевозчика (Ак-
ционерное общество «Федеральная пассажирская 
компания» — далее АО «ФПК») прямые (собствен-
ные) затраты занимают 20 – 42 % (содержание пасса-
жирских вагонов, проводников, продажа билетов), а 
аренда локомотивов и оплата услуг инфраструктуры 
составляют более 58 %. При этом для ОАО «РЖД» вид 
деятельности по предоставлению услуг инфраструк-
туры в дальнем следовании является убыточным.

В 2015 г. финансовый результат ОАО «РЖД» от 
предоставления услуг инфраструктуры в дальнем 
следовании сформировался следующим образом: до-
ходы — 63,1 млрд руб., расходы — 68,6 млрд руб., что 
привело к формированию убытка по данному виду 
деятельности в размере 5,5 млрд руб. [6]. Это опре-
деляет актуальность оптимизации расходов на услу-
ги инфраструктуры для всех участников перевозок 
дальнего следования за счет внедрения эффективных 
технических и технологических решений при орга-
низации перевозочного процесса, содержании и ре-
монте инфраструктуры, а также совершенствования 
управленческого учета затрат по этому виду деятель-
ности [7, 8].

К расходам по содержанию и эксплуатации ин-
фраструктуры ОАО «РЖД» в пассажирском движении 
относятся расходы хозяйств: перевозок, гражданских 
сооружений, пути, автоматики и телемеханики, связи, 
корпоративной информатизации, электрификации и 
электроснабжения, а также часть расходов пассажир-
ского, вагонного и локомотивного хозяйств.
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Динамика структуры затрат ОАО «РЖД» в части 
предоставления услуг инфраструктуры в дальнем сле-
довании за период 2010 – 2016 гг. представлена в табл. 1.

Из данных табл.1 видно, что за рассматриваемый 
период в структуре затрат ОАО «РЖД» по предостав-
лению услуг инфраструктуры в дальнем следовании 
произошли изменения, в том числе значительно уве-
личилась доля затрат по пассажирскому хозяйству с 
19,4 до 33,1 %. В целях определения причин столь рез-
кого изменения структуры рассматриваемой группы 
затрат потребовалось изучить постатейную динамику 
расходов пассажирского хозяйства (табл. 2).

Из данных табл. 2 видно, что в целом по вокзально-
му комплексу по всем видам деятельности за рассма-
триваемый период расходы увеличились на 77 %, при 
этом динамика изменения затрат по статьям различна, 
а наибольшее увеличение наблюдается по группе за-
трат, связанных с оказанием услуг на вокзалах, где рост 
составил 2,64 раза. По виду деятельности «предостав-
ление услуг по пассажирским перевозкам в дальнем 
следовании» расходы вокзального комплекса возросли 
в 2,47 раза, а по ст. 4006 «Затраты по оказанию услуг на 
вокзалах» — в 4,72 раза, что привело и к соответствую-
щему изменению структуры затрат по предоставлению 
услуг инфраструктуры (в 2010 г. расходы по ст. 4006 со-
ставляли 26,9 %, а в 2016 г. — 51,3 %).

Рассмотрим более подробно группу затрат, связан-
ных с оказанием услуг на вокзалах. Согласно действу-
ющему классификатору расходов по обслуживанию 
пассажиров на вокзалах по пассажирскому хозяйству 
имеется четыре статьи затрат, которые связаны с ока-
занием услуг на вокзалах: 

ст. 4006 «Оказание услуг на вокзалах, связанных с 
пассажирскими перевозками в дальнем следовании 
(кроме пассажирских перевозок в скоростных поездах 
моторвагонного подвижного состава)» распределяет-
ся на виды деятельности «Пассажирские перевозки 
в дальнем следовании» и «Предоставление услуг ин-
фраструктуры в дальнем следовании»;

ст. 4008 «Оказание услуг на вокзалах, связанных 
с пассажирскими перевозками в скоростных поездах 
моторвагонного подвижного состава в дальнем следо-
вании» распределяется на перевозки и предоставле-
ние услуг инфраструктуры в дальнем следовании;

ст. 5004 «Оказание услуг на вокзалах, связанных с 
пассажирскими перевозками в пригородном сообще-
нии (кроме пассажирских перевозок в скоростных 
поездах моторвагонного подвижного состава)» рас-
пределяется на виды деятельности «Пассажирские 
перевозки в пригородном сообщении» и «Предостав-
ление услуг инфраструктуры по пассажирским пере-
возкам в пригородном сообщении»;

ст. 5005 «Оказание услуг на вокзалах, связанных 
с пассажирскими перевозками в скоростных поездах 
моторвагонного подвижного состава в пригородном 
сообщении» распределяется на перевозки и предо-
ставление услуг инфраструктуры в пригородном со-
общении.

На данных статьях затрат (ст. 4006, 4008, 5004, 5005) 
отражаются расходы владельца инфраструктуры, свя-
занные с оказанием информационных услуг пассажи-
рам, обеспечением контроля за работой автоматизи-
рованных устройств по обслуживанию пассажиров, 
осуществлением досмотра вещей, находящихся при 
пассажирах, как ручным методом, так и при помощи 
интроскопа и т. д. [1].

Согласно Федеральному закону «О транспортной 
безопасности» № 16-ФЗ от 09 февраля 2007 г. целями 
обеспечения транспортной безопасности являются 
устойчивое и безопасное функционирование транс-
портного комплекса, защита интересов личности, об-
щества и государства в сфере транспортного комплекса 
от актов незаконного вмешательства [12]. В соответ-
ствии с требованиями [13, 14] по уровням безопасно-
сти для различных транспортных категорий объектов 
транспортной инфраструктуры и транспортных средств 
железнодорожного транспорта введен досмотр пасса-
жиров и багажа, а также соответствующие устройства 
по обеспечению транспортной безопасности. На ста-
тьях 4006, 4008, 5004, 5005, начиная с 2011 г., отража-
ются расходы владельца инфраструктуры, связанные с 

Хозяйство Доля во всего, %
2010 г. 2012 г. 2016 г.

Пассажирское 19,42 26,80 33,10
Перевозок 7,61 10,62 8,38
Локомотивное, 32,81* 15,26 17,66
в том числе  электроэнергия на тягу 7,69 9,60 13,2
Вагонное 0,05 0,05 0,02
Пути 22,08 24,03 21,9
Гражданских сооружений, водоснаб-
жения и водоотведения

1,78 2,36 1,51

Автоматики и телемеханики 3,88 4,76 4,95
Связи 1,91 2,69 2,39
Корпоративной информатизации 1,03 1,54 0,72
Электрификации и электроснабжения 9,44 11,88 9,44
Итого 100,00 100,00 100,00

* расходы, связанные с содержанием и ремонтом локомотивов и ра-
ботой локомотивных бригад, учитываются с 2011 г. не по перевозкам, а 
по прочим видам деятельности и компенсируются через арендные став-
ки [9, 10, 11].

Т а б л и ц а  1

Структура расходов ОАО «РЖД» по предоставлению услуг 
инфраструктуры по пассажирским перевозкам дальнего следования 

(2010 – 2016 гг.)
T a b l e  1

Structure of the JSC “Russian Railways” expenses 
for provision of infrastructure services for long distance 

passenger transport (2010 – 2016)
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обеспечением транспортной безопасности на вокзалах, 
т. е. с организацией досмотра пассажиров и багажа. 

Наиболее значительная доля рассматриваемой 
группы затрат (94,4 %) в настоящее время отнесена на 
услуги инфраструктуры в дальнем следовании.

Динамика роста затрат пассажирского хозяйства 
по предоставлению услуг инфраструктуры в дальнем 
следовании и затрат по ст. 4006 за период 2010 – 2016 гг. 
приведена на рис. 1.

На представленном графике (рис. 1) показано, что 
за период 2010 – 2016 гг. рост затрат по рассматривае-
мой статье составил 4,7 раза, в целом же затраты пас-
сажирского хозяйства без учета этой статьи возросли 
в 1,2 раза за тот же период.

При этом необходимо отметить, что Тарифное руко-
водство [15], регламентирующее уровень тарифа за услу-
ги инфраструктуры для пассажирских перевозчиков, 
создавалось в период 2005 – 2009 гг. на базе данных со-
ответствующего периода, при этом в составе расходной 

Т а б л и ц а  2

Изменение структуры затрат по статьям вокзального комплекса за период 2010 – 2016 гг. 
T a b l e  2

Changes in the structure of costs for the station complex during the period 2010 – 2016

Номер 
статьи

Наименование Структура затрат вокзального комплекса 
с выделением вида деятельности услуги

Темп роста величин затрат в 
абсолютном выражении, 2016 г. 

к 2010 г., раз
В целом 

по пассажирским 
перевозкам и услугам 
инфраструктуры (%)

В т. ч. по услугам 
инфраструктуры 

в дальнем следовании 
(%)

В целом по 
пассажирским 
перевозкам и 

услугам инфра-
структуры

В т. ч. по 
услугам ин-

фраструктуры 
в дальнем 

следовании
2010 г. 2016 г. 2010 г. 2016 г.

2001, 
2002

Затраты по текущему ремонту зда-
ний, сооружений, оборудования и 
инвентаря, связанных с пассажир-
скими перевозками

13,46 10,29 11,14 5,86 1,35 1,30

2003, 
2004

Затраты по обслуживанию зданий, 
сооружений и оборудования, связан-
ных с пассажирскими перевозками

44,29 42,39 43,85 35,47 1,70 2,00

2006, 
2007

Затраты по обслуживанию и теку-
щему ремонту зданий, сооружений, 
оборудования и инвентаря пасса-
жирского хозяйства, связанных с 
пассажирскими перевозками

9,83 4,56 8,39 2,43 0,82 0,72

2009 Затраты по амортизации основных 
средств пассажирского хозяйства, 
находящихся на балансе других хо-
зяйств

1,17 0,98 1,46 1,23 1,49 2,09

2008, 
2020

Затраты по капитальному ремонту 
зданий, сооружений, оборудования 
и инвентаря пассажирского хозяй-
ства, выполняемые структурными 
подразделениями других хозяйств

5,55 3,43 8,26 3,69 1,10 1,10

4006, 
5004, 
5036

Затраты по оказанию услуг на вок-
залах, связанных с пассажирскими 
перевозками

25,69 38,35 26,90 51,31 2,64 4,72

Итого 1,77 2,47

Рис. 1. Коэффициент роста (базисный, к уровню 2010 г.) 
затрат пассажирского хозяйства и расходов по ст. 4006 в части 
предоставления услуг инфраструктуры в дальнем следовании 

за период 2010 – 2016 гг.: 1 — ст. 4006; 2 — пассажирское хозяйство; 
3 — пассажирское хозяйство, за искл. ст. 4006

Fig. 1. The growth rate (basic, to the level of 2010) of the costs 
of the passenger economy and the costs under art. 4006 in terms 
of providing long-distance infrastructure services for the period 

2010 – 2016: 1 — art. 4006; 2 — passenger services; 3 — passenger 
service, excl. art. 4006
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В отчетности 2016 г. структура затрат по рассма-
триваемым статьям 4006, 4008, 5004, 5005 сформиро-
валась следующим образом (см. табл. 3).

Анализ данных табл. 3 показывает, что фактиче-
ские расходы, связанные с пассажирскими перевоз-
ками и услугами инфраструктуры в дальнем следо-
вании в части моторвагонных скоростных поездов, а 
также в части услуг инфраструктуры в пригородном 
сообщении, не нашли отражение в учете. 

Пассажирские перевозки в дальнем следовании осу-
ществляются ОАО «РЖД» только в скоростных мотор-
вагонных поездах «Сапсан». Однако в отчетности затра-
ты ОАО «РЖД» по этим перевозкам отражаются по ст. 
4006, а не по ст. 4008 для скоростных поездов, что про-
тиворечит логике учета по этим статьям. Кроме того, по 
ст. 4008 не отражены расходы в части предоставления 
услуг инфраструктуры в дальнем следовании, связан-
ные с перевозками пассажиров в скоростных моторва-
гонных поездах в дальнем следовании (например, по 
поездам «Ласточка» , перевозчик АО «ФПК»).

По ст. 5005 в части предоставления услуг ин-
фраструктуры в пригородном сообщении не наш-
ли отражения расходы, связанные с отправленны-
ми пассажирами в пригородных скоростных поездах 
компаний-перевозчиков, например, таких как ЦППК, 
Аэроэкспресс, РЭКС и др. 

В целях приведения в соответствие отражаемых по 
статьям расходов с их названиями и уточнения отнесе-
ния затрат, связанных с оказанием услуг на вокзалах, тре-
буется разработать механизм справедливого распределе-
ния расходов ОАО «РЖД», связанных с транспортной 
безопасностью, на четыре вида деятельности: перевозки 
и предоставление услуг инфраструктуры соответствен-
но в дальнем следовании и пригородном сообщении с 
отражением перевозок в скоростных поездах.

Совершенствование учета затрат вокзального комплек-
са. В соответствии с действующим классификатором за-
трат, все расходы по транспортной безопасности долж-

Номер Наименование статьи Структура затрат по видам 
деятельности в дальнем 
следовании и пригород-

ном сообщении , %
перевозки предостав-

ление услуг 
инфра-

структуры
4006 Оказание услуг на вокзалах, свя-

занных с пассажирскими пере-
возками в дальнем следовании 
(кроме пассажирских перевозок в 
скоростных поездах моторвагон-
ного подвижного состава)

5,8

 

93,4
 

4008 Оказание услуг на вокзалах, свя-
занных с пассажирскими пере-
возками в скоростных поездах 
моторвагонного подвижного со-
става в дальнем следовании

– –

5004 Оказание услуг на вокзалах, 
связанных с пассажирскими 
перевозками в пригородном со-
общении (кроме пассажирских 
перевозок в скоростных поез-
дах моторвагонного подвижно-
го состава)

0,02 0,78

5005 Оказание услуг на вокзалах, свя-
занных с пассажирскими пере-
возками в скоростных поездах 
моторвагонного подвижного со-
става в пригородном сообщении

– –

Итого 100

Т а б л и ц а  3

Постатейная структура затрат ОАО «РЖД» по оказанию услуг 
на вокзалах в 2016 г.

T a b l e  3

Itemized cost structure of the JSC “Russian Railways” 
expenses for providing services at railway stations in 2016

Рис. 2. Схема Ярославского вокзала 
г. Москвы, где показан вариант прохода 

пассажиров к поездам, минуя здание 
вокзала и зоны досмотра пассажиров 
(пунктирные линии), и возможность 

прохода пригородных пассажиров через 
кассовый зал (сплошная линия) в целях 

покупки билетов на электропоезда
Fig. 2. Scheme of Yaroslavsky Railway 

Station in Moscow, which shows the option 
for passengers to get to the trains, passing 

the station building and the passenger 
screening zone (dotted lines), and the 

possibility of passing suburban passengers 
through the ticket office (solid line) 

for the purchase of tickets for commuter trains
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базы, принятой в расчет, затрат на организацию досмо-
тра пассажиров и багажа не существовало, и, соответ-
ственно, данная группа расходов в тарифе не учтена. 
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ны распределяться по статьям и видам деятельности 
пропорционально измерителю «отправленные пасса-
жиры». Ввиду того, что кратность досмотра пассажиров 
дифференцирована по видам перевозок и категориям 
поездов, целесообразно ввести коэффициенты приведе-
ния, применяемые при расчете измерителя, учитываю-
щие также схемы прохода пассажиров к поездам.

Специалистами института АО «ВНИИЖТ» было 
проведено выборочное обследование систем органи-
зации досмотра пассажиров, в том числе на Ленин-
градском, Ярославском, Савеловском и Казанском 
вокзалах г. Москвы.

Безусловно, на вокзалах преимущественно оказы-
ваются услуги пассажирам дальнего следования. Вме-
сте с тем на некоторых вокзалах все пассажиры как 
пригородного сообщения, так и дальнего следования 
проходят через пункты досмотра, т. к. выход на плат-
формы осуществляется через здание вокзала, на входе 
в который они установлены (Казанский вокзал). В то 
же время на некоторых вокзалах существуют схемы 
прохода пассажиров к поездам дальнего следования, 
минуя вокзальное помещение с пунктами досмотра 
(например, Ярославский вокзал). С другой стороны, 
часть пассажиров пригородного сообщения, которая 
пользуется услугами вокзалов (залы ожидания, кассо-
вый зал), например, на том же Ярославском вокзале, 
также проходит через зоны досмотра (см. рис. 2). Это 
необходимо учитывать при обосновании коэффици-
ентов приведения для распределения затрат на услуги 
на вокзалах по видам деятельности.

В целях формирования более точных и обосно-
ванных величин коэффициентов приведения необ-
ходимо провести широкомасштабное обследование 
с большим объемом исследуемых объектов. С учетом 
проведенных выборочных обследований определено, 
что не менее 5 % пассажиров пригородного сообще-
ния сети железных дорог проходят через пункты до-
смотра пассажиров и багажа.

Исходя из анализа схем организации проведения 
досмотра пассажиров на вокзалах, кратности досмо-
тра пассажиров в зависимости от вида перевозок и 
категорий поездов для отнесения затрат на рассма-
триваемые статьи предлагается к измерителю «от-
правленные пассажиры» использовать следующие 
коэффициенты приведения:

–	пассажирские перевозки и услуги инфраструк-
туры в дальнем следовании (кроме перевозок в ско-
ростных поездах моторвагонного подвижного состава 
(далее — МВПС)) с коэффициентом 1,0;

–	пассажирские перевозки и услуги инфраструк-
туры в дальнем следовании в скоростных поездах 
МВПС с коэффициентами 1,5 и 0,5 соответственно;

–	пассажирские перевозки и услуги инфраструк-
туры в пригородном сообщении (кроме перевозок в 
скоростных поездах МВПС) с коэффициентом 0,05; 

Номер Наименование статьи Доля затрат 
по видам деятельности 
в дальнем следовании и 

пригородном сообщении, %
перевозки услуги 

инфраструк-
туры

4006 Оказание услуг на вокзалах, 
связанных с пассажирскими 
перевозками в дальнем сле-
довании (кроме пассажир-
ских перевозок в скорост-
ных поездах МВПС)

– 61,2
 

4008 Оказание услуг на вокзалах, 
связанных с пассажирскими 
перевозками в скоростных 
поездах МВПС в дальнем 
следовании

6,0 0,8

5004 Оказание услуг на вокзалах, 
связанных с пассажирскими 
перевозками в пригородном 
сообщении (кроме пасса-
жирских перевозок в ско-
ростных поездах МВПС)

1,1 29,6

5005 Оказание услуг на вокзалах, 
связанных с пассажирскими 
перевозками в скоростных 
поездах МВПС в пригород-
ном сообщении

– 1,3

Итого 100

Т а б л и ц а  4

Постатейная структура затрат по оказанию услуг на вокзалах 
по видам деятельности в 2016 г., сформированная при предлагаемом 

алгоритме распределения затрат
T a b l e  4

Itemized structure of costs for providing services at railway stations 
by types of activity in 2016, formed with the proposed algorithm 

for allocating costs

–	пассажирские перевозки и услуги инфраструк-
туры в пригородном сообщении в скоростных поездах 
МВПС с коэффициентом 0,5.

При применении предлагаемого алгоритма уче-
та затрат расходы 2016 г. по статьям 4006, 4008, 5004, 
5005 распределятся следующим образом (табл. 4).

Из данных табл. 4 видно, что структура распре-
деления затрат по оказанию услуг на вокзалах су-
щественно изменилась: снизилась доля затрат, от-
носимых на инфраструктуру в дальнем следовании, 
увеличилась на инфраструктуру в пригородном со-
общении. Исключены затраты, отнесенные на пере-
возки в дальнем следовании нескоростными мотор-
вагонными поездами. Более полно учтены затраты, 
связанные с перевозками и услугами инфраструкту-
ры в скоростном движении моторвагонным подвиж-
ным составом.

В целях детализации учета затрат по предостав-
лению услуг на вокзалах в части обеспечения транс-
портной безопасности для отражения затрат при вход-
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ном контроле на объекты инфраструктуры в 2016 г. 
введена ст. 5036 «Осуществление входного контроля 
и обследования физических лиц и их ручной клади 
и багажа при входе на объекты инфраструктуры же-
лезнодорожного транспорта в целях обеспечения 
безопасности в пассажирских перевозках в пригород-
ном сообщении», которая составила незначительную 
долю от рассматриваемых затрат (0,3 %). Вместе с тем 
требуется ввести пояснения в Порядок [1], разъясня-
ющие механизм перераспределения расходов между 
статьями 5004, 5005, 5036 в части скоростных и неско-
ростных перевозок в пригородном сообщении.

Вывод.	 Применение предлагаемых принципов 
учета затрат по группе статей, связанных с обслужива-
нием пассажиров на вокзалах, способствует развитию 
системы управленческого учета, в том числе системы 
измерителей, определяющих правила распределения 
затрат, позволяет более точно и справедливо форми-
ровать финансовый результат ОАО «РЖД» по видам 
деятельности в дальнем и пригородном сообщении. 
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Abstract. In order to improve the efficiency of long distance 
transport, it is necessary for all participants in the process to opti-
mize the costs of infrastructure services by introducing advanced 
technologies for the organization of the transportation process, 
the maintenance and repair of infrastructure, the quality of pas-
senger service. In addition, it is necessary to improve the manage-
ment accounting of costs for this type of activity. At present, the 
attribution of the costs of the owner of the railway infrastructure is 
regulated by the procedure for the separate accounting of incomes 
and expenditures by subjects of natural monopolies in the sphere 
of railway transportation.

The article analyzes the dynamics of costs in the provision of 
infrastructure services in the long-distance, the need to improve 
the existing procedure for recording costs for a group of articles of 
the passenger economy, both in the long-distance and in suburban 
communications, is justified. A new tool for allocating costs by type 
of activity was proposed on the basis of the survey.

The application of the proposed cost accounting mechanism for 
a group of articles related to passenger service at railway stations 
will allow forming a financial result more accurately and fairly by 
production processes and activities, and to reduce the unprofita
bility of Russian Railways when providing long-distance infrastruc-
ture services.

Keywords: passenger transport; infrastructure services; rail-
way station complex; transport security; management accounting 
of costs; coefficient of reduction; loss reduction
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