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Автоматизированная технология ведения 
единого лицевого счета

Аннотация. Изложены принципы и методика учета в си-
стеме АСУ «Экспресс-3» сумм по оказанным услугам юриди-
ческим лицам по пассажирским перевозкам с проведением 
безналичных расчетов через единые лицевые счета платель-
щика. Предложенный комплекс разработан в соответствии с 
действующими Правилами перевозок пассажиров, багажа и 
грузобагажа на федеральном железнодорожном транспорте и 
нормативными актами, регулирующими бухгалтерский учет в 
Российской Федерации, отраслевыми нормативными актами 
и внутренними распорядительными документами в области 
организации бухгалтерского учета ОАО «РЖД» и ОАО «ФПК» с 
учетом особенностей осуществляемых ОАО «ФПК» видов дея-
тельности и хозяйственных операций.

Единый лицевой счет (ЕЛС) плательщика является атрибу-
том каждой хозяйственной операции, связанной с безналич-
ными расчетами с клиентом (юридическим лицом) за оказан-
ные услуги. Открытие ЕЛС плательщика клиенту производится 
на основании заключенного с филиалом ОАО «ФПК» типово-
го договора на оказание услуг по перевозке пассажиров, гру-
зобагажа, почты («Договор на оказание услуг по перевозке с 
расчетами через ЕЛС»), что является качественно новой услу-
гой по осуществлению расчетов.

Автоматизированное ведение единого лицевого счета 
плательщика по каждому клиенту позволяет учитывать по-
ступления на ЕЛС денежных средств в оплату за оказывае-
мые услуги, осуществлять контроль достаточности денежных 
средств для оформления проездных и перевозочных докумен-
тов, производить операции по оплате услуг за перевозки пас-
сажиров, грузобагажа, почты.
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услуги; единый лицевой счет плательщика; АРМ «ЕЛС платель-
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В целях повышения качества обслуживания клиен-
тов — юридических лиц при предоставлении услуг 

по пассажирским перевозкам ОАО «ВНИИЖТ» на ба-
зе АСУ «Экспресс-3» совместно со структурным под-
разделением Центра корпоративного учета и отчет-
ности «Желдоручет» (филиал ОАО «РЖД»), которое 
ведет и формирует бухгалтерскую и налоговую отчет-
ность ОАО «ФПК» (далее — ОЦРВ) на базе БНУ ПП 
(Подсистема бухгалтерского и налогового учета дохо-
дов от пассажирских перевозок в дальнем следовании 
единой корпоративной автоматизированной систе-
мы управления финансами и ресурсами ОАО «РЖД» 
(далее — ЕК АСУФР-2)), по заказу ОАО «ФПК» раз-
работали программное обеспечение ведения автома-
тизированного единого лицевого счета плательщи-
ка — юридического лица (ЕЛС) [1].

Через ЕЛС плательщика производятся расчеты за 
услуги в вагонах поездов дальнего следования, кур-
сирующих во внутригосударственном сообщении, в 

сообщениях со странами СНГ, Латвийской Республи-
кой, Литовской Республикой, Эстонской Республи-
кой и в международном сообщении по Договору пере-
возки пассажиров, багажа, грузобагажа, почты, сборы 
за дополнительные услуги от основной и прочих видов 
деятельности; по Договору об оформлении проездных 
документов индивидуальным пассажирам; по Догово-
ру перевозки с юридическим лицом на продажу бло-
ка мест за период менее и более 45 суток до отправле-
ния поезда, а также за оформление проездных и дру-
гих документов [2].

Процедура регистрации ЕЛС плательщика схема-
тично представлена на рис. 1 [3]. На каждого клиента, 
которым является юридическое лицо, заключившее 
договор с компанией на оказание услуг по перевозке 
пассажиров, грузобагажа, арендованных и собствен-
ных вагонов и связанных с ними услуг с проведени-
ем безналичных расчетов через единые лицевые счета 
плательщика, открывается отдельный ЕЛС. Данный 
единый лицевой счет плательщика ведется в одном 
филиале (держателе договора), с которым у контр-
агента заключен договор, и этот филиал осуществля-
ет расчеты с клиентом. При этом предоставление кли-
енту услуг по пассажирским перевозкам производит-
ся всеми филиалами ОАО «ФПК» независимо от того, 
где территориально оказывается та или иная услуга [4].
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Рис. 1. Процедура регистрации ЕЛС плательщика
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В процессе реализации данного комплекса задач 
специалистами ОАО «ВНИИЖТ» было разработано 
программное обеспечение, благодаря которому ста-
ла возможна интеграция системы АСУ «Экспресс-3» 
с системой ЕК АСУФР-2 в части получения инфор-
мации о договорах, заключенных ОАО «ФПК» с кли-
ентами, о поступлении на ЕЛС клиентов денежных 
средств, о бухгалтерских операциях по корректиров-
ке состояния ЕЛС. Передача данных в систему «Экс-
пресс-3» из системы ЕК АСУФР-2 организована по 
схеме, приведенной на рис. 2 [5].

До внедрения технологии ведения автоматизиро-
ванного единого лицевого счета плательщика (ЕЛС) 
в промышленную эксплуатацию оформление в систе-
ме АСУ «Экспресс-3» проездных и перевозочных до-
кументов по безналичному расчету производилось без 
контроля наличия денежных средств на счетах клиен-
тов, что приводило к возникновению дебиторской за-
долженности. Разработанное программное обеспече-
ние взаимодействия системы АСУ «Экспресс-3» с си-
стемой ЕК АСУФР-2 позволяет получить информацию 
о заключенных с ОАО «ФПК» договорах на оказание 
услуг по пассажирским перевозкам с расчетами через 
ЕЛС плательщика, вести в оперативном режиме дина-
мическое сальдо ЕЛС плательщиков по всей сети же-
лезных дорог Российской Федерации, а также осущест-
влять контроль наличия денежных средств на ЕЛС пла-
тельщика при оформлении через систему АСУ «Экс-
пресс-3» проездных и перевозочных документов [6]. 
Таким образом, при оформлении через систему «Экс-
пресс-3» проездных и перевозочных документов, а так-
же квитанций разных сборов на оказание дополнитель-
ных услуг по пассажирским перевозкам осуществляет-
ся программная проверка наличия ЕЛС в справочнике 
контрагентов, который ведется в ЦНСИ (подсисте-
ма ведения централизованной нормативно-справоч-
ной информации ЕК АСУФР-2) и содержит инфор-
мацию обо всех действующих кодах ЕЛС, используе-
мых на дорогах РФ, проверка наличия заключенного с 
ОАО «ФПК» договора на оказание услуг по пассажир-
ским перевозкам, а также наличия денежных средств 
на ЕЛС клиента [7]. При выполнении вышеперечис-
ленных условий программно разрешается оформле-
ние проездных и перевозочных документов через АСУ 
«Экспресс-3» и производится списание денежных сумм 
с единого лицевого счета клиента. При осуществлении 
операций возврата неиспользованных проездных и пе-
ревозочных документов происходит зачисление денеж-
ной суммы на ЕЛС клиента (в реальном режиме време-
ни). При недостатке средств на ЕЛС клиента оформле-
ние проездных и перевозочных документов через АСУ 
«Экспресс-3» программно запрещено.

Процесс оформления проездных и перевозочных 
документов с использованием ЕЛС плательщика схе-
матично представлен на рис. 3 [8].
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Рис. 2. Схема передачи информации из системы ЕК АСУФР-2  
в систему АСУ «Экспресс-3»
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Рис. 3. Оформление проездных (перевозочных) документов  
с использованием ЕЛС плательщика
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Информация о проездных и перевозочных доку-
ментах, оформленных в системе «Экспресс-3» через 
ЕЛС, передается в систему ЕК АСУФР-2, где произво-
дится автоматизированное отражение данной инфор-
мации в регистрах бухгалтерского и налогового учета 
начислений в рамках безналичных расчетов по ЕЛС 
клиентов [9].

По окончании отчетного месяца при передаче из 
ЕК АСУФР-2 суммы бухгалтерского сальдо и суммы 
за оформленные проездные (перевозочные) докумен-
ты с отправлением в следующих периодах в АСУ «Экс-
пресс-3» производится автоматическая сверка пра-
вильности расчетов.

Для получения сотрудниками финансовых управ-
лений филиалов ОАО «ФПК» оперативной справоч-
но-аналитической информации по оформленным че-
рез ЕЛС плательщика проездным и перевозочным 
документам и оказанным услугам по филиалам ОАО 
«ФПК» в разрезе кодов ЕЛС плательщиков специа-
листами ОАО «ВНИИЖТ» разработан АРМ (автома-
тизированное рабочее место) «ЕЛС плательщика». С 
помощью АРМ «ЕЛС плательщика» пользователи на 
своем рабочем месте могут получать в оперативном ре-
жиме справочную информацию в различных модифи-
кациях: по филиалам продажи проездных и перевозоч-
ных документов; по филиалам — держателям догово-
ров на ведение единых лицевых счетов; по конкретно-
му единому лицевому счету клиента с возможностью 
получить полный реестр (список) оформленных про-
ездных и перевозочных документов (рис. 4).

Благодаря АРМ «ЕЛС плательщика» пользователю 
наглядно предоставляется информация о денежных сред-
ствах, имеющихся на ЕЛС плательщика на начало отчет-
ного месяца продажи, поступлениях денежных средств в 
качестве оплаты за оказываемые услуги, об операции по 

продаже проездных и перевозочных документов в отчет-
ном периоде, а также о наличии денежных средств, остав-
шихся на ЕЛС плательщика на конец месяца. Как резуль-
тат, исключается возможность задолженности клиентов 
перед ОАО «ФПК» за предоставленные услуги.

Выводы. На базе АСУ «Экспресс-3» разработан и 
внедрен в промышленную эксплуатацию комплекс за-
дач, обеспечивающий:

1. Реорганизацию технологического процесса 
оформления проездных и перевозочных документов 
во внутригосударственном и международном сообще-
ниях с учетом наличия единого лицевого счета и фор-
мирования отчетности;

2. Расширение полигона продажи проездных и пе-
ревозочных документов;

3. Обеспечение пользователей услуг железнодо-
рожного транспорта новым уровнем сервиса;

4. Повышение престижа компании на мировом 
рынке пассажирских перевозок;

5. Повышение качества обслуживания клиентов 
ОАО «ФПК», заключивших договор ЕЛС;

6. Повышение оперативности и достоверности бух-
галтерского и налогового учета, а также отчетности за 
счет автоматизации сверки данных по проездным и 
перевозочным документам клиентов ЕЛС;

7. Уменьшение объемов клиентской отчетности, 
предоставляемой клиентам ЕЛС в условиях повыше-
ния объема исходных данных.
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Abstract. There are described principles and procedures 
of keeping in the MIS “Express-3” records of the bank clearing 
based receipts from corporate customers of passenger servic-
es using their single customer accounts. The proposed complex 
was developed in accordance with the current Rules of Passenger, 
Luggage and Cargo-Luggage Federal Railway Services as well as 
with statutory acts governing business accounting in the Russian 
Federation, industry regulatory documents and internal business 
accounting order documents of the JSC RZD and its subsidiary JSC 
FPK(Federal Passenger Company) with allowances made for spe-
cific character of the latter company profile and business activi-
ties.

Single customer account (SCA) turns up to be mandatory attri-
bute of every bank clearing associated business transaction with a 
corporate customer. Such an account may be opened on the ba-
sis of concluded contract for passenger, luggage, cargo-luggage 
and mail transportation services (‘Contract for transportation ser-
vices to be settled through SCA’). This is the whole new level set-
tlement service.

Automated management of a single customer account allows 
to keep record of receipts (monetary payments for the rendered 
services) as well as to monitor customer account balance with re-
spect to adequacy of money means for ticketing/cargo shipping 
purposes and to perform payment transactions for passenger, car-
go-luggage and mail transportation services

Keywords: passenger complex; transportation services; single 
customer account; ‘SCA’ workstation
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